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सार (Abstract): आधुननक  माज में औद्योनगकीकरण, शिरीकरण और वैश्वीकरण के कारण महिलाओं 
की भूनमकाएँ बिुआयामी िो चुकी िैं। पारंपररक घरेलू दानयत्वों  े आगे बढ़कर महिलाएँ नशक्षा, रोजगार 
और  ामाजजक  ेवा जै े के्षत्रों में  हिय भागीदारी ननभा रिी िैं। इ  पररवनतात पररदृश्य में 
भावनात्मक बुद्धिमत्ता (Emotional Intelligence) महिलाओं के मानन क स्वास््य,  ामाजजक  मायोजन 
और जीवन  ंतुद्धि का एक मित्वपूणा ननधाारक बन गई िै। 
प्रस्तुत अध्ययन वणानात्मक एवं तुलनात्मक प्रकृनत का िै, जज में शिरी के्षत्र की 80 महिलाओं (कामकाजी 
= 40, गैर-कामकाजी = 40) को उदे्दश्यपूणा यादृजछिक नमूना द्धवनध  े चुना गया। भावनात्मक बुद्धिमत्ता 
मापने िेतु डॉ. अरुण कुमार एवं प्रो.  ुरक्षा पाल द्वारा नननमात मानकीकृत मापनी का प्रयोग हकया गया। 
 ांजययकीय द्धवशे्लषण िेतु Mean, Standard Deviation, तथा t-test का प्रयोग हकया गया। 
पररणामों  े स्पि िुआ हक गैर-कामकाजी महिलाओं का भावनात्मक बुद्धिमत्ता का Mean कायारत 
महिलाओं की तुलना में थोडा अनधक था, हकन्तु Independent t-test के अनु ार यि अंतर  ांजययकीय 
रूप  े मित्वपूणा निीं पाया गया (t = 0.043, p = 0.966)। यि ननष्कषा इंनगत करता िै हक भावनात्मक 
बुद्धिमत्ता केवल काया जस्थनत पर ननभार निीं करती, बजकक व्यद्धिगत अनुभवों,  ामाजजक  मथान और 
मानन क स्वास््य के अन्य पिलुओं  े अनधक प्रभाद्धवत िोती िै। अध्ययन  े यि  ुझाव प्राप्त िोता िै 
हक भावनात्मक बुद्धिमत्ता को बढ़ाने के नलए िस्तके्षप (interventions) केवल पेशेवर द्धवका  तक  ीनमत 
न िोकर व्यद्धित्व द्धवका ,  ामाजजक कौशल और मानन क स्वास््य  ंवधान पर कें हित िोने चाहिए। 
 ंकेत शब्द:- भावनात्मक बुद्धिमत्ता, कामकाजी महिलाएँ, गैर-कामकाजी महिलाएँ, आत्म-जागरूकता, 
आत्म-ननयंत्रण, आत्म-प्रेरणा,  िानुभूनत,  ामाजजक कौशल 
 
प्रस्तावना (Introduction): आधुननक  माज तीव्र गनत  े पररवतान के दौर  े गुजर रिा िै। 
औ द्योनगकीकरण, शिरीकरण, वैश्वीकरण तथा तकनीकी द्धवका  ने मानव जीवन के प्रत्येक के्षत्र को प्रभाद्धवत 
हकया िै। इन पररवतानों का  ब े गिरा प्रभाव महिलाओं के जीवन पर पडा िै। भारतीय  माज नें 
महिला को  दैव त्याग,  िनशीलता और भावनाओं का प्रतीक माना गया िै पारंपररक  माज में जिाँ 
महिला की भूनमका मुययतः घरेलू कायों तक  ीनमत थी, विीं आज बदलते आनथाक  ामाजजक पररवेश 
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में वि नशक्षा, रोजगार, व्यव ाय, प्रशा न, नचहकत् ा, शोध, तकनीक एव ं ामाजजक  ेवा जै े अनेक के्षत्रों 
में  हिय भागीदारी ननभा रिी िै। 
 यि पररवतान केवल बािरी भूनमकाओं तक  ीनमत निीं िै, बजकक महिलाओं के भावनात्मक, मानन क 
और  ामाजजक जीवन को भी गिराई  े प्रभाद्धवत करता िै। कामकाजी महिला को जिाँ कायास्थल की 
अपेक्षाओं, प्रनतस्पधाा,  मय-प्रबंधन और दोिरी भूनमकाओं (घर व काया) का  ामना करना पडता िै, विीं 
गैर-कामकाजी महिला घरेलू जजम्मेदाररयों,  ामाजजक अपेक्षाओं और आत्म-पिचान  े जुडे प्रश्नों  े जूझती 
िै। इन दोनों पररजस्थनतयों में महिलाओं की भावनात्मक बदु्धिमत्ता (Emotional Intelligence)  की भूनमका 
अत्यंत मित्वपूणा िो जाती िै। 
भावनात्मक बुद्धिमत्ता - अवधारणा: भावनात्मक बदु्धिमत्ता का तात्पया व्यद्धि की अपनी तथा द ूरों की 
भावनाओं को पिचानने,  मझने, ननयंद्धत्रत करने और  कारात्मक रूप  े उपयोग करने की क्षमता  े 
िै। यि केवल भावुक िोना निीं, बजकक भावनाओं के  ाथ बुद्धिमत्तापूणा व्यविार करना िै। 
 ैलोवी और मेयर, (1990) के अनु ार, "भावनात्मक बुद्धिमत्ता वि क्षमता िै जज के द्वारा व्यद्धि अपनी 
और द ूरों की भावनाओं को पिचानता िै, उनका मूकयाकन करता िै और उन्िें अपने द्धवचारों तथा 
व्यविार को हदशा देने िेतु उपयोग करता िै।"  ैलोवी और मेयर, (1990)  ने प्रारंभ में भावनात्मक 
बुद्धिमत्ता की पाँच प्रमुख शाखाएं बताई, परन्तु बाद में  उन्िोंने केवल चार शाखाएँ िी बताईं। (i) भावनाओं 
को मि ू  करना, (ii)  ोच को  ुगम बनाने के नलए भावनाओं का उपयोग करना, (iii) भावनाओं को 
 मझना, और (iv) भावनाओं का प्रबंधन करना 
गोलमैन (1995) ने बताया हक केवल भावनात्मक बदु्धिमत्ता पयााप्त निीं िै; व्यद्धि का भावनात्मक रूप  े 
 क्षम िोना भी आवश्यक िै। उन्िोंने इ  अवधारणा का द्धवस्तार हकया और तका  हदया हक भावनात्मक 
बुद्धिमत्ता व्यद्धिगत और व्याव ानयक  फलता में एक मित्वपूणा कारक िै। उन्िोंने भावनात्मक बुद्धिमत्ता 
को पाँच घटकों में द्धवभाजजत हकया- 

I. आत्म-जागरूकता 
II. आत्म-ननयंत्रण 

III. आत्म-प्रेरणा 
IV.  िानुभूनत 

V.  ामाजजक कौशल 

महिलाओं के  ंदभा में भावनात्मक बुद्धिमत्ता का मित्व इ नलए भी बढ़ जाता िै क्योंहक व े ामाजजक 
 ंबंधों, पररवार और कायास्थल-तीनों में भावनात्मक  ंतुलन की धुरी िोती िैं। 
कामकाजी महिलाएँ: “कामकाजी महिला वि िै जो पाररवाररक उत्तरदानयत्वों के  ाथ- ाथ हक ी आनथाक, 

 ामाजजक अथवा पेशेवर के्षत्र में  हिय रूप  े  ंलग्न रिती िै और अपने श्रम, कौशल तथा आय के 
माध्यम  े  माज एवं राष्ट्र की प्रगनत में योगदान देती िै।” कामकाजी महिला आज आत्मननभारता, 
पिचान और  शद्धिकरण का प्रतीक बन चुकी िै। रोजगार न केवल आनथाक स्वतंत्रता देता िै, बजकक 
आत्म-द्धवश्वा ,  ामाजजक  म्मान और ननणाय क्षमता को भी बढ़ाता िै। परतु इ के  ाथ- ाथ- कायास्थल 
का तनाव,  मय की कमी, पाररवाररक अपेक्षाएँ, भूनमका- ंघषा जै ी चुनौनतयाँ भी जुडी िोती िैं। ऐ ी 
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जस्थनत में भावनात्मक बुद्धिमत्ता कामकाजी महिलाओं को तनाव प्रबंधन,  ंबंध-ननमााण और जीवन-
 ंतुलन में  िायक न ि िो  कती िै। 
गैर-कामकाजी महिलाएँ: “गैर-कामकाजी महिला वि िै जो औपचाररक आनथाक या पेशेवर गनतद्धवनधयों 
में  ंलग्न न िोकर मुययतः घरेलू कायों, पाररवाररक देखभाल और  ामाजजक- ांस्कृनतक जजम्मेदाररयों 
के ननवािन में  ंलग्न रिती िै।” गैर-कामकाजी महिलाओं का योगदान प्रायः अदृश्य िोता िै। घरेलू काया, 
बछचों का पालन-पोषण, पाररवाररक देखभाल-ये  भी काया मानन क और भावनात्मक श्रम  े जुडे िोते 
िैं। िालाँहक,  माज में कई बार उनकी भूनमका को कम आंका जाता िै आत्म-पिचान  ीनमत िो जाती िै 

 ामाजजक तुलना  े अ ंतोष जन्म लेता िै यहद भावनात्मक बदु्धिमत्ता का स्तर उछच िो, तो गैर-
कामकाजी महिलाएँ भी जीवन के प्रनत  ंतोष, उ दे्दश्य और आत्म-स्वीकृनत अनुभव कर  कती िैं। 
 ंबंनधत  ाहित्य की  मीक्षा: आधुननक  माज में महिलाओं की भूनमका बिुआयामी िो चुकी िै। कुि 
महिलाएँ घरेलू दानयत्वों तक  ीनमत िैं , तो कुि कायास्थल और पररवार – दोनों मोचों पर  ंतुलन  ाध 
रिी िैं। ऐ े में उनकी भावनात्मक  मझ, आत्म-ननयंत्रण और जीवन  े  ंतुद्धि मनोवैज्ञाननक अध्ययन 
का एक मित्वपूणा के्षत्र बन गया िै। 
गोलेमन (1995) की अवधारणा को भारत में कई शोधकतााओं ने अपनाया। इन अध्ययनों में पाया गया 
हक उछच भावनात्मक बदु्धिमत्ता वाले व्यद्धि तनाव, पाररवाररक  ंघषा और कायास्थल की चुनौनतयों को 
अनधक प्रभावी ढंग  े  ंभाल पाते िैं। 
न ंि एवं श्रीवास्तव (2004) द्वारा हकये गए अध्ययन में कायारत महिलाओं की भावनात्मक बुद्धिमत्ता गैर-
कायारत महिलाओं की तुलना में अनधक पाई गई। शोधकतााओं के अनु ार कायास्थल पर ननरंतर  ामाजजक 
 ंपका  भावनात्मक दक्षता को बढ़ाता िै। शोध में पाया गया हक  ामाजजक-आनथाक जस्थनत (SES) 

भावनात्मक बुद्धिमत्ता को प्रभाद्धवत करती िै शमाा (2006) ने अपने शोध काया में पाया हक भावनात्मक 
बुद्धिमत्ता का  ीधा  ंबंध मानन क स्वास््य एवं आत्म- ंतुलन  े िै। कामकाजी महिलाओं में आत्म-
ननयंत्रण अनधक पाया गया। वमाा एवं कौर (2008) द्वारा हकये गए अध्ययन में बताया गया हक पररवार 
और नौकरी के दोिरे दानयत्व कामकाजी महिलाओं की भावनात्मक पररपक्वता को बढ़ाते िैं , िालाँहक 
तनाव का स्तर भी अपेक्षाकृत अनधक िोता िै। पांडे (2009) के शोध में यि ननष्कषा ननकला हक 
भावनात्मक बुद्धिमत्ता  ामाजजक  मायोजन का प्रमुख कारक िै, द्धवशेष रूप  े शिरी भारतीय महिलाओं 
में। नमश्रा एवं द्धत्रपाठी (2010) द्वारा हकये गए अध्ययन में पाया गया हक गैर-कामकाजी महिलाओं में 
भावनात्मक अनभव्यद्धि अनधक, परंतु आत्म-ननयंत्रण अपेक्षाकृत कम िोता िै। 
गुप्ता (2011) ने स्पि हकया हक नशक्षा स्तर बढ़ने के  ाथ भावनात्मक बुद्धिमत्ता में भी वदृ्धि िोती िै, 

चािे महिला कामकाजी िो या न िो। कुमार हदनेश और अन्य (2011) के अनु ार, काम करने वाली 
महिलाओं ने इमोशनल इंटेनलजें  और  ामाजजक आजादी की चाित के मामले में काम न करने वाली 
महिलाओं  े बेितर प्रदशान हकया।  ाथ िी, ज़्यादा इमोशनल इंटेनलजें ,  ामाजजक आजादी की ज़्यादा 
चाित और कामकाजी गु्रप वाले लोगों ने कम 'पहटाकुलर स्पे ' (PS) को प्राथनमकता दी 
राठौर एव ंन ंि (2012) द्वारा हकये गए अध्ययन में कायारत महिलाओं में ननणाय क्षमता एवं आत्म-
प्रेरणा अनधक पाई गई। यादव (2013) ने ग्रामीण एवं शिरी महिलाओं की तुलना करते िुए शिरी 
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कामकाजी महिलाओं में भावनात्मक बुद्धिमत्ता का स्तर अनधक बताया। चौधरी एवं अग्रवाल (2014) द्वारा 
हकये गए शोध में भावनात्मक बदु्धिमत्ता और वैवाहिक  मायोजन के बीच  कारात्मक  ि ंबंध पाया 
गया। कुलश्रषे्ठ (2018) द्वारा हकये गए अध्ययन में पाया गया हक भावनात्मक बदु्धिमत्ता काया- ंतोष और 
जीवन  ंतुद्धि दोनों की भद्धवष्यविा िै। 
शमाा एव ंवमाा (2019) द्वारा हकये गए शोध में कामकाजी महिलाओं में भावनात्मक थकान अनधक, परंतु 
जीवन उ दे्दश्य की भावना भी अनधक पाई गई। कौर (2019) कौर ने अपने शोध काया  े ननष्कषा ननकाला 
हक गैर-कामकाजी महिलाओं में भावनात्मक ननभारता अनधक िोती िै, जो जीवन  ंतुद्धि को  कारात्मक 
एवं नकारात्मक दोनों रूपों में प्रभाद्धवत करती िै। नमश्रा (2020) द्वारा हकये गए अध्ययन में कोद्धवड काल 
के  ंदभा में कामकाजी महिलाओं में भावनात्मक बुद्धिमत्ता को मानन क स्वास््य का  ुरक्षा कवच बताया 
गया। द्धत्रवेदी एवं पांडे (2020) द्वारा हकये गए शोध में पाया गया हक  ंयुि पररवारों में रिने वाली 
महिलाएँ अनधक भावनात्मक दबाव का अनुभव करती िैं।  ेन (2021) के अनु ार  भावनात्मक बदु्धिमत्ता 
महिलाओं में आत्म- शद्धिकरण का आधार िै। जोशी (2022) द्वारा हकये गए अध्ययन में कामकाजी 
महिलाओं में जीवन  ंतुद्धि का स्तर शिरी के्षत्रों में अनधक पाया गया। अग्रवाल एव ंन ंि (2023) द्वारा 
हकये गए नवीनतम अध्ययन में भावनात्मक बुद्धिमत्ता और जीवन  ंतुद्धि के बीच मजबूत  कारात्मक 
 ि ंबंध पाया गया। 
उदे्दश्य - कामकाजी और गैर कामकाजी महिलाओं के बीच भावनात्मक बुद्धिमत्ता का अध्ययन करना। 
पररककपना - कामकाजी और गैर कामकाजी महिलाओं की भावनात्मक बुद्धिमत्ता स्तर में कोई  ाथाक 
अंतर निीं पाया जाता िै। 
शोध प्रणाली: प्रस्तुत अध्ययन वणानात्मक एवं तुलनात्मक प्रकृनत का िै। इ  अध्ययन में दो स्वतंत्र 
 मूिों कामकाजी महिलाएँ एवं गैर-कामकाजी महिलाएँ तथा एक मनोवैज्ञाननक चर भावनात्मक बुद्धिमत्ता 
के बीच तुलनात्मक द्धवशे्लषण हकया गया िै। इ  अध्ययन में तुलनात्मक शोध अनभककप का प्रयोग 
हकया गया िै। इ  हडजाइन के अंतगात कामकाजी महिलाओं एव ंगैर-कामकाजी महिलाओं के भावनात्मक 
बुद्धिमत्ता एवं जीवन  ंतुद्धि के स्तरों की तुलना की गई िै। 
शोध के चर: (क) स्वतंत्र चर- काया जस्थनत कामकाजी महिलाएँ गैर-कामकाजी महिलाएँ ख) आनश्रत 
चर- भावनात्मक बदु्धिमत्ता 
प्रस्तुत अध्ययन में उदे्दश्यपूणा यादृजछिक प्रनतचयन द्धवनध (Purposive Random Sampling) का प्रयोग 
हकया गया। प्रस्तुत अध्ययन में प्रनतदशा के रूप में 80 महिलाएँ चुनी गयीं जज मे  40 कामकाजी 
महिलाएँ एवं 40 गैर-कामकाजी महिलाएँ शानमल थी। प्रनतदशा का चयन खुजाा शिरी के्षत्र  े हकया गया, 
प्रनतदशा को शैजक्षक एवं  ामाजजक आनथाक स्तर की दृद्धि  े  मान रखा गया। 
शोध उपकरण (Tools Used) 

 भावनात्मक बुद्धिमत्ता मापनी: इ  अध्ययन में भावनात्मक बुद्धि को मापने के नलए भावनात्मक बदु्धिमत्ता 
मापनी का प्रयोग हकया गया, जो भारतीय पररजस्थनतयों के अनुरूप मानकीकृत िै जज े डॉ अरुण कुमार 
और प्रो०  ुरक्षा पाल द्वारा नननमात हकया गया िै। इ मे कुल 80 पद िैं। जजनका उत्तर प्रयोज्य को पांच 
द्धवककपों ज़्यादातर, अक् र, कभी-कभी, शायद िी कभी, कभी निीं में  े कोई एक द्धवककप चुन कर देना 
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िोता िै। यि मापनीः आत्म-भावना, द ूरों की भावना की  मझ, भावनात्मक ननयंत्रण,  ामाजजक दक्षता 
जै े आयामों को मापती िै। जस्ललट-िाफ ररलायद्धबनलटी द्धवनध  े गणना करने पर वकैयू 0.89 आती िै। 
जब स्पीयरमैन-ब्राउन प्रोफे ी फॉमूाला के जररए पूरे स्केल के नलए इ की गणना की गई, तो यि 0.94 
थी। टेस्ट-रीटेस्ट ररलायद्धबनलटी गुणांक 0.81 पाया गया। इ  प्रकार, दोनों तरीकों  े ज्ञात हकया गया 
ररलायद्धबनलटी गुणांक इ  बात का  बूत देता िै हक स्केल बिुत ज़्यादा द्धवश्व नीय िै। स्केल की  मवती 
वैधता 0.626 िै। 
डाटा  ंग्रि की प्रहिया:  डाटा  ंग्रि की प्रहिया ननम्ननलजखत चरणों में  ंपन्न की गई: चयननत महिलाओं 
 े व्यद्धिगत  ंपका  स्थाद्धपत हकया गया उन्िें शोध के उदे्दश्य  े अवगत कराया गया उनकी  िमनत 
प्राप्त की गई । मापननयों को स्पि ननदेशों  हित प्रदान हकया गया । प्राप्त उत्तरों को गोपनीय रखा गया 
। उत्तरदाताओं को यि आश्वा न हदया गया हक उनकी व्यद्धिगत जानकारी का हक ी भी प्रकार  े 
दरुुपयोग निीं हकया जाएगा। 
 ांजययकीय द्धवशे्लषण:  ंग्रिीत डाटा के द्धवशे्लषण िेतु मध्यमान, मानक द्धवचलन एवं t-परीक्षण  ांजययकीय 
द्धवनधयों का प्रयोग हकया गया  
पररणाम  

पररणाम तानलका – 1 
Group मध्यमान मानक द्धवचलन T-value  

कामकाजी महिला 313.175 22.508 0.043 Non-significant    

गैर कामकाजी 
महिला 

      325.400         30.128 

 
1.  मध्यमान और मानक द्धवचलन के अनु ार, गैर-कायारत महिलाओं का भावनात्मक बदु्धिमत्ता का 
मध्यमान कायारत महिलाओं की तुलना में थोडा अनधक िै। 
2. स्वतंत्र टी-परीक्षण  े यि स्पि िुआ हक दोनों  मूिों में  ांजययकीय रूप  े मित्वपूणा अंतर निीं िै 
(p > 0.05) * I 
 अध्ययन  े प्राप्त आंकडे यि बताते िैं हक कायारत और गैर-कायारत महिलाओं के भावनात्मक बुद्धिमत्ता 
के स्तर में अंतर  ांजययकीय रूप  े मित्वपूणा निीं िै, पर मध्यमान  े  मूिों में िकका अंतर हदखाई 
देता िै। 
ननष्कषा: अध्ययन  े प्राप्त आंकडों  े पता चला हक गैर-कायारत महिलाओं का भावनात्मक बुद्धिमत्ता का 
मध्यमान कायारत महिलाओं की तुलना में अनधक था। िालांहक, स्वतंत्र टी-परीक्षण के अनु ार यि अतंर 
 ांजययकीय रूप  े मित्वपूणा निीं पाया गया ( t = 0.043 , p = 0.966 )I यि पररणाम  ंकेत करता 
िै हक कायारत और गैर-कायारत महिलाओं की भावनात्मक बदु्धिमत्ता लगभग  मान िै। 
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1. कायारत और गैर-कायारत महिलाओं की भावनात्मक बुद्धिमत्ता में  ांजययकीय रूप  े मित्वपूणा अंतर 
निीं पाया गया। 
2. अध्ययन का ननष्कषा यि िै हक महिलाओं की भावनात्मक बदु्धिमत्ता में अंतर मुययतः व्यद्धिगत और 
 ामाजजक कारकों पर ननभार करता िै, न हक केवल कामकाजी जस्थनत पर। 
3. महिलाओं के बेितर मानन क स्वास््य, बेितर  मायोजन और खुशिाली के नलए व्यद्धिगत भावनात्मक 
बुद्धिमत्ता को बढ़ाने वाले प्रनशक्षण और  ामाजजक  मथान मित्वपूणा िैं। 
इ  शोध अध्ययन में िमारी पररककपना, कामकाजी और गैर कामकाजी महिलाओं की भावनात्मक 
बुद्धिमत्ता स्तर में कोई  ाथाक अंतर निीं पाया जाता िै,  त्य न ि िुई। 
द्धपिले भारतीय अध्ययनों, जै े शमाा और कौर (2018), रानी (2020), और वमाा(2019), में भी पाया गया 
हक काया और गैर-काया महिलाओं के भावनात्मक बुद्धिमत्ता में  ामाजजक और पाररवाररक पररवेश  मान 
िोने पर कोई द्धवशेष अंतर निीं िोता। भावनात्मक बुद्धिमत्ता का स्तर केवल पेशेवर जस्थनत पर ननभार 
निीं करता, बजकक यि व्यद्धिगत अनुभवों,  ामाजजक  मथान, और मानन क स्वास््य के अन्य पिलुओं 
 े अनधक प्रभाद्धवत िोता िै। यि  ुझाव देता िै हक भावनात्मक बुद्धिमत्ता को बढ़ाने के नलए िस्तके्षप 
केवल पेशेवर द्धवका  के आधार पर निीं, बजकक व्यद्धित्व द्धवका  और  ामाजजक कौशल पर कें हित िोनी 
चाहिए। 
अध्ययन के पररणाम दशाातें िै हक भारतीय  माज में  ामाजजक और पाररवाररक  ंरचना महिलाओं के 
मानन क स्वास््य और भावनात्मक बदु्धिमत्ता में अनधक योगदान करती िै, न हक केवल उनकी पेशेवर 
जस्थनत।  ाथ िी, यि  ंकेत देता िै हक  माज में महिलाओं के नलए  मान मानन क स्वास््य, िस्तके्षप 

और प्रनशक्षण आवश्यक िैं, जो उनके जीवन  ंतोष और भावनात्मक बुद्धिमत्ता को मजबूत करें। यि 
 ुझाव देता िै हक पेशेवर गनतद्धवनधयाँ स्वयं भावनात्मक बुद्धिमत्ता को बढ़ाने या कम करने में ननणाायक 
भूनमका निीं ननभातीं। 
यि ननष्कषा  ामाजजक मनोद्धवज्ञान और परामशा मनोद्धवज्ञान के दृद्धिकोण  े मित्वपूणा िै, क्योंहक यि 
बताता िै हक िस्तके्षप केवल कामकाजी जस्थनत के आधार पर निीं, बजकक व्यद्धिगत भावनात्मक बदु्धिमत्ता 
को ध्यान में रखते िुए हडजाइन हकए जाने चाहिए। इ के अलावा, यि पररणाम नीनत ननमााताओं  और 
मानन क स्वास््य परामशादाताओं  के नलए भी मित्वपूणा िै क्योंहक यि बताता िै हक महिलाएँ चािे 
कामकाजी िों या घर पर, उन्िें मानन क स्वास््य और भावनात्मक  ंतुलन के नलए  मान स्तर का 
 मथान और प्रनशक्षण नमलना चाहिए। 
 ीमाएँ और  ुझाव: इ  अध्ययन में प्रनतदशा का आकार  ीनमत था (n = 80) , जो पररणामों के 
 ामान्यीकरण  पर प्रभाव डाल  कता िै। यि अध्ययन केवल खुजाा शिर की  ीमा में हकया गया िै। 
इ में केवल महिलाओं की भावनात्मक बदु्धिमत्ता को मापा गया िै। भद्धवष्य के शोध में बडे प्रनतदशा, 
अन्य मनोवैज्ञाननक  म्प्रतयो  और द्धवद्धवध  ामाजजक-आनथाक पषृ्ठभूनम के  मूि शानमल करके और 
अनधक पररणाम प्राप्त हकये जा  कते िैं। 
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