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सार: मीडिया, संचार और समाज एक-द सरे से गहराई से जडेु हुए तत्व हैं, जो डमलकर मािव जीवि और सामाडजक संरचिा को प्रर्ाडवत 
करते हैं। संचार वह प्रडिया ह ै डजसके माध्यम से व्यडि अपिे डवचार, र्ाविाए ँऔर स चिाए ँद सरों तक पहुचँाता ह,ै जबडक मीडिया इस 
संचार को व्यापक स्तर पर फैलािे का कायभ करता ह।ै समाज इि दोिों का उपयोग करता ह ैऔर साथ ही इन्हें अपिे अिुसार आकार र्ी देता 
ह।ै इस अध्ययि में, हम मीडिया, संचार और समाज के मध्य उपडस्थत डिकोणीय एवं परस्पर डिर्भर, गडतशील संबंधों उिके प्रर्ाव और 
योगदाि का  डवशे्लषण करेंगे। मीडिया ि केवल लोगों को जािकारी प्रदाि करता ह,ै बडकक उिके डवचारों, मान्यताओ ंऔर व्यवहार को र्ी 
प्रर्ाडवत करता ह।ै यह जिमत डिमाभण में महत्वप णभ र् डमका डिर्ाता ह ैऔर सामाडजक, राजिीडतक तथा आडथभक मदु्दों पर लोगों की सोच को 
डदशा दतेा ह।ै संचार के डबिा समाज की ककपिा िहीं की जा सकती। यह सामाडजक संबंधों को मजब त करता ह ैऔर लोगों के बीच आपसी 
समझ को बढाता ह।ै एक ओर मीडिया समाज की संस्कृडत, परंपराओ ंऔर म कयों को प्रडतडबंडबत करता ह,ै वहीं द सरी ओर यह िई सोच और 
बदलाव को र्ी प्रोत्साडहत करता ह।ै डिडजटल यगु में सोशल मीडिया के आगमि िे इस संबंध को और अडधक तेज, व्यापक और प्रर्ावशाली 
बिा डदया ह।ै अंततः कहा जा सकता ह ैडक मीडिया, संचार और समाज का संबंध एक मजब त और जडटल तंि ह,ै जो सामाडजक डवकास, 
जिमत डिमाभण और सांस्कृडतक पररवतभि में महत्वप णभ र् डमका डिर्ाता ह।ै इसडलए इसे “डिकोणीय एवं परस्पर डिर्भर संबंध”कहिा सबस े
उपयिु ह।ै 
स चक शब्द: मीडिया, संचार और समाज, सामाडजक डवकास, जिमत डिमाभण, सांस्कृडतक पररवतभि, डिकोणीय एवं परस्पर डिर्भर, आपसी 
समझ 

प्रस्ताविा: मािव सभ्यता के डवकास का इडतहास संचार के डवकास का इडतहास र्ी ह।ै आडदमािव द्वारा संकेतों, ध्वडियों और डचिों के 
माध्यम से डवचारों के आदाि-प्रदाि से लेकर आज के इटंरिेट और कृडिम बुडिमत्ता आधाररत संचार तक, मािव िे डिरंतर संचार के िए 
साधिों का डवकास डकया ह।ै संचार के माध्यमों के डवकास िे समाज की संरचिा, संस्कृडत, राजिीडत और अथभव्यवस्था को गहराई से प्रर्ाडवत 
डकया ह।ै यही कारण ह ैडक आधडुिक यगु को स चिा एवं संचार का यगु कहा जाता ह।ै 

मीडिया, संचार और समाज का संबंध अत्यंत गहि एवं बहुआयामी ह।ै समाज के डबिा मीडिया का अडस्तत्व संर्व िहीं ह ैऔर मीडिया के 
डबिा आधडुिक समाज की ककपिा अध री ह।ै संचार इि दोिों को जोडिे वाली कें द्रीय कडी ह।ै मीडिया समाज को स चिा प्रदाि करता ह,ै 
समाज मीडिया को डवषयवस्तु प्रदाि करता ह ैऔर संचार इि दोिों के बीच डवचारों के प्रवाह को सडुिडित करता ह।ै इस प्रकार यह संबंध 
डिकोणीय एवं परस्पर डिर्भर ह।ै 

आज मीडिया केवल समाचारों तक सीडमत िहीं ह।ै यह डशक्षा, मिोरंजि, राजिीडत, व्यापार, स्वास््य, संस्कृडत और सामाडजक पररवतभि के 
क्षेि में सडिय र् डमका डिर्ा रहा ह।ै सोशल मीडिया के उदय िे इस संबंध को और अडधक जडटल तथा व्यापक बिा डदया ह।ै अब प्रत्येक 
व्यडि स चिा का उपर्ोिा ही िहीं, बडकक उत्पादक र्ी बि गया ह।ै डिडजटल प्लेटफॉमभ िे संचार को लोकतांडिक बिाया ह,ै डकंतु इसके 
साथ ही फेक न्य ज़, ट्रोडलंग, साइबर अपराध और डिजता के उकलंघि जैसी समस्याएँ र्ी सामिे आई हैं। इस शोध पि में मीडिया, संचार और 
समाज के ऐडतहाडसक डवकास, पारस्पररक संबंध, प्रर्ाव, चिुौडतयों और र्डवष्य की संर्ाविाओ ंका समग्र अध्ययि प्रस्तुत डकया गया ह।ै 
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शोध के उद्देश्य 
 मीडिया, संचार और समाज की अवधारणाओ ंको स्पष्ट करिा। 

 मीडिया और समाज के परस्पर संबंधों का डवशे्लषण करिा। 

 जिसंचार माध्यमों की सामाडजक र् डमका का अध्ययि करिा। 

 डिडजटल मीडिया और सोशल मीडिया के प्रर्ावों का म कयांकि करिा। 

 लोकतंि, संस्कृडत और सामाडजक पररवतभि में मीडिया की र् डमका को समझिा। 

 मीडिया के सकारात्मक और िकारात्मक प्रर्ावों का आलोचिात्मक अध्ययि करिा। 

 र्डवष्य में मीडिया-संचार-समाज संबंधों की संर्ाविाओ ंऔर चिुौडतयों का डवशे्लषण करिा। 

शोध पिडत: यह शोध पि मखु्यतः वणभिात्मक एवं डवशे्लषणात्मक पिडत पर आधाररत ह।ै अध्ययि के डलए पुस्तकों, शोध आलेखों, समाचार 
पिों, पडिकाओ ंतथा डिडजटल स्रोतों का उपयोग डकया गया ह।ै डवषय की व्यापकता को ध्याि में रखते हएु ऐडतहाडसक, समाजशास्त्रीय एवं 
संचार संबंधी दृडष्टकोणों का समन्वय डकया गया ह।ै 

मीडिया की अवधारणा: ‘मीडिया’ शब्द लैडटि र्ाषा के ‘मीडियम’ से बिा ह,ै डजसका अथभ ह ै‘माध्यम’। मीडिया वह साधि ह ैडजसके 
माध्यम से स चिा, डवचार, ज्ञाि और मिोरंजि का प्रसार डकया जाता ह।ै मीडिया को सामान्यतः दो र्ागों में डवर्ाडजत डकया जाता ह—ै 

 पारंपररक मीडिया : लोकगीत, लोकिाट्य, कठपतुली, धाडमभक कथाएँ आडद। 

 आधडुिक मीडिया : समाचार पि, रेडियो, टेलीडवजि, इटंरिेट, सोशल मीडिया आडद। 

मीडिया का मखु्य उद्देश्य स चिा देिा, डशडक्षत करिा और मिोरंजि करिा मािा जाता ह।ै डकंत ुवतभमाि समय में मीडिया सामाडजक डियंिण, 
जिमत डिमाभण और राजिीडतक प्रर्ाव का र्ी महत्वप णभ माध्यम बि गया ह।ै 

मीडिया के प्रकार- 

 डपं्रट मीडिया- डपं्रट मीडिया में समाचार पि, पडिकाएँ, पडुस्तकाएँ और जिभल शाडमल हैं। यह मीडिया का सबस ेपुरािा आधडुिक 
रूप ह।ै र्ारत में स्वतंिता आंदोलि के दौराि डपं्रट मीडिया िे जिजागरण में महत्वप णभ र् डमका डिर्ाई। 

 इलेक्ट्ट्रॉडिक मीडिया- रेडियो और टेलीडवजि इलेक्ट्ट्रॉडिक मीडिया के प्रमखु उदाहरण हैं। रेडियो िे ग्रामीण क्षेिों तक स चिा पहुचँािे 
में महत्त्वप णभ योगदाि डदया, जबडक टेलीडवजि िे दृश्य-श्रव्य प्रर्ाव के कारण समाज पर गहरा प्रर्ाव िाला। 

 डिडजटल मीडिया- इटंरिेट, वबेसाइट, ब्लॉग, पॉिकास्ट और सोशल मीडिया प्लटेफॉमभ डिडजटल मीडिया के अंतगभत आते हैं। यह 
सबस ेतेज़ और इटंरैडक्ट्टव माध्यम ह।ै 

 सोशल मीडिया- फेसबुक, ट्डवटर (एक्ट्स), इसं्टाग्राम, य ट्य ब और व्हाट्सएप जैसे प्लेटफॉमभ आज संचार के प्रमखु साधि बि चकेु 
हैं। सोशल मीडिया िे स चिा के प्रसार को लोकतांडिक बिाया ह।ै 

संचार की अवधारणा: संचार मािव जीवि की आधारर् त प्रडिया ह।ै संचार का अथभ ह ै डवचारों, र्ाविाओ,ं स चिाओ ंऔर अिुर्वों का 
आदाि-प्रदाि। संचार के डबिा समाज की ककपिा संर्व िहीं ह।ै 

संचार की पररर्ाषाएँ: डवडर्न्ि डवद्वािों िे संचार को अलग-अलग रूप में पररर्ाडषत डकया ह।ै सामान्यतः संचार वह प्रडिया ह ैडजसके माध्यम 
से एक व्यडि द सरे व्यडि तक संदशे पहुचँाता ह ैऔर प्रडतडिया प्राप्त करता ह।ै 

संचार के तत्व: प्रेषक, संदशे, माध्यम, प्राप्तकताभ, प्रडतडिया, व्यवधाि 

संचार के प्रकार 

 अंतरव्यडिक संचार- दो व्यडियों के बीच होिे वाला संचार। 
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 सम ह संचार- डकसी सम ह के र्ीतर होिे वाला संचार। 

 जिसंचार- जब स चिा बडे जिसम ह तक पहुचँाई जाती ह ैतो उसे जिसंचार कहा जाता ह।ै मीडिया  
जिसंचार का मखु्य साधि ह।ै 

 डिडजटल संचार- इटंरिेट और डिडजटल तकिीक आधाररत संचार। 

समाज की अवधारणा:  समाज व्यडियों का ऐसा संगडठत सम ह ह ैजो परस्पर संबंधों, डियमों और सांस्कृडतक म कयों से जडुा होता ह।ै समाज 
केवल लोगों का सम ह िहीं, बडकक संबंधों का जाल ह।ै समाज की संरचिा संस्कृडत, परंपरा, डशक्षा, राजिीडत, धमभ और अथभव्यवस्था जैस े
तत्वों पर आधाररत होती ह।ै मीडिया और संचार इि सर्ी तत्वों को प्रर्ाडवत करते हैं। 

समाज की डवशेषताए ँ

 पारस्पररक संबंध 

 सामाडजक संस्थाए ँ

 संस्कृडत और परंपरा 

 सामाडजक डियंिण 

 सहयोग और संघषभ 

मीडिया, संचार और समाज का डिकोणीय संबंध: मीडिया, संचार और समाज के बीच संबंध डिकोणीय एवं परस्पर डिर्भर हैं। इि तीिों में से 
डकसी एक को अलग करके िहीं देखा जा सकता। 

 समाज और संचार- समाज का डिमाभण संचार से होता ह।ै यडद संचार ि हो तो सामाडजक संबंध स्थाडपत िहीं हो सकते। पररवार, 
डशक्षा, राजिीडत और धमभ जैसी संस्थाएँ संचार पर आधाररत हैं। 

 मीडिया और संचार- मीडिया संचार का संगडठत एवं तकिीकी माध्यम ह।ै मीडिया के माध्यम से स चिा व्यापक स्तर पर प्रसाररत 
होती ह।ै 

 मीडिया और समाज- मीडिया समाज का दपभण मािा जाता ह।ै यह समाज की घटिाओ,ं समस्याओ ंऔर उपलडब्धयों को प्रस्तुत 
करता ह।ै द सरी ओर समाज र्ी मीडिया की डदशा और स्वरूप को डिधाभररत करता ह।ै 

जिसंचार के डसिांत और समाज 

 बुलेट डसिांत- इस डसिांत के अिुसार मीडिया का प्रर्ाव सीधा और शडिशाली होता ह।ै यह जिता के डवचारों को तुरंत प्रर्ाडवत 
कर सकता ह।ै 

 उपयोग एवं संतुडष्ट डसिांत- यह डसिांत बताता ह ैडक लोग अपिी आवश्यकताओ ंकी प डतभ के डलए मीडिया का चयि करते हैं। 

 एजेंिा सेडटंग डसिांत- मीडिया यह तय करता ह ैडक समाज डकि मदु्दों पर डवचार करेगा। 

 ककटीवेशि डसिांत- टेलीडवजि और मीडिया लंबे समय में लोगों की सोच और दृडष्टकोण को प्रर्ाडवत करते हैं। 

 डद्व-चरणीय प्रवाह डसिांत- मीडिया का प्रर्ाव पहल ेडवचार िेताओ ंपर पडता ह ैऔर डफर वे समाज को प्रर्ाडवत करते हैं। 

सामाडजक पररवतभि में मीडिया की र् डमका 

मीडिया सामाडजक पररवतभि का महत्वप णभ साधि ह।ै यह समाज में जागरूकता फैलाता ह,ै िई सोच डवकडसत करता ह ैऔर सामाडजक सधुार 
आंदोलिों को गडत देता ह।ै 

 डशक्षा का प्रसार- द रदशभि, रेडियो और इटंरिेट के माध्यम से डशक्षा का प्रसार संर्व हुआ ह।ै ऑिलाइि डशक्षा िे ज्ञाि को सलुर् बिाया 
ह।ै 

 मडहला सशडिकरण- मीडिया िे मडहलाओ ंके अडधकारों, डशक्षा और समािता के मदु्दों को प्रमखुता दी ह।ै इसस ेसमाज में जागरूकता 
बढी ह।ै 

 स्वास््य जागरूकता- कोडवि-19 महामारी के दौराि मीडिया िे स्वास््य संबंधी जािकारी पहुचँािे में महत्वप णभ र् डमका डिर्ाई। 
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 सामाडजक आंदोलिों में योगदाि- भ्रष्टाचार डवरोधी आंदोलि, पयाभवरण संरक्षण आंदोलि और मािवाडधकार आंदोलिों में मीडिया की 
सडिय र् डमका रही ह।ै 

लोकतंि और मीडिया: लोकतंि में मीडिया को चौथा स्तंर् कहा जाता ह।ै मीडिया सरकार और जिता के बीच सेतु का कायभ करता ह।ै 

लोकतंि में मीडिया की र् डमकाए ँ

 स चिा प्रदाि करिा 

 जिमत डिमाभण 

 सरकार की जवाबदेही सडुिडित करिा 

 िागररक अडधकारों की रक्षा करिा 

 चिुावी जागरूकता बढािा 

मीडिया और चिुाव: चिुावों के दौराि मीडिया मतदाताओ ंको जािकारी प्रदाि करता ह।ै लेडकि कर्ी-कर्ी मीडिया पक्षपात और फेक न्य ज़ 
र्ी लोकतंि को प्रर्ाडवत करते हैं। 

 संस्कृडत और मीडिया- मीडिया संस्कृडत के संरक्षण और प्रसार में महत्वप णभ र् डमका डिर्ाता ह।ै डफकमों, धारावाडहकों, संगीत और 
डवज्ञापिों के माध्यम से सांस्कृडतक म कयों का प्रसार होता ह।ै 

 सांस्कृडतक संरक्षण- लोककला, लोकगीत और परंपराओ ंको मीडिया के माध्यम से िई पीढी तक पहुचँाया जा सकता ह।ै 

 सांस्कृडतक पररवतभि- वैश्वीकरण के कारण डवदेशी संस्कृडत का प्रर्ाव बढा ह।ै मीडिया िे जीविशैली, र्ाषा और पहिावे में पररवतभि 
लाया ह।ै 

 सांस्कृडतक डवडवधता- डिडजटल प्लेटफॉमभ िे डवडर्न्ि संस्कृडतयों को वैडश्वक मंच प्रदाि डकया ह।ै 

सोशल मीडिया और समाज: सोशल मीडिया आधडुिक समाज का अडर्न्ि डहस्सा बि चकुा ह।ै यह संचार का सबस े तेज़ और लोकडप्रय 
माध्यम ह।ै 

सोशल मीडिया की डवशेषताएँ: त्वररत संचार, वैडश्वक पहुचँ, इटंरैडक्ट्टवता, कम लागत, िागररक पिकाररता 

सकारात्मक प्रर्ाव: स चिा का तीव्र प्रसार- डकसी र्ी घटिा की जािकारी तुरंत लोगों तक पहुचँ जाती ह।ै 

 सामाडजक जागरूकता- सोशल मीडिया िे सामाडजक मदु्दों को उठािे का मंच प्रदाि डकया ह।ै 

 डशक्षा और ज्ञाि- ऑिलाइि पाठ्यिम, वीडियो और ब्लॉग डशक्षा के िए साधि बिे हैं। 

 व्यवसाय और रोजगार- डिडजटल माकेडटंग और ई-कॉमसभ के डवकास में सोशल मीडिया की बडी र् डमका ह।ै 

िकारात्मक प्रर्ाव:  फेक न्य ज़- गलत स चिाएँ समाज में भ्रम और तिाव पैदा करती हैं। 

 साइबर अपराध- हडैकंग, ऑिलाइि धोखाधडी और साइबर बुडलंग जैसी समस्याएँ बढी हैं। 

 मािडसक प्रर्ाव- सोशल मीडिया की लत मािडसक तिाव और अवसाद का कारण बि सकती ह।ै 

 डिजता का संकट- व्यडिगत जािकारी का दरुुपयोग एक गंर्ीर समस्या ह।ै 

मीडिया और युवा वगभ: यवुा वगभ मीडिया से सबस ेअडधक प्रर्ाडवत होता ह।ै इटंरिेट और सोशल मीडिया िे यवुाओ ंकी सोच, व्यवहार और 
जीविशैली को बदल डदया ह।ै 

सकारात्मक प्रर्ाव: िई जािकारी और कौशल प्राप्त करिा, रोजगार के अवसर, सामाडजक और राजिीडतक जागरूकता, रचिात्मक अडर्व्यडि 
िकारात्मक प्रर्ाव: समय की बबाभदी, डहसंात्मक और अश्लील सामग्री का प्रर्ाव, सामाडजक अलगाव, मािडसक स्वास््य समस्याएँ 
मीडिया और डशक्षा: डशक्षा के क्षेि में मीडिया िे िांडतकारी पररवतभि डकए हैं। 

 ई-लडििंग- ऑिलाइि कक्षाए ँऔर डिडजटल प्लटेफॉमभ डशक्षा को अडधक सलुर् बिा रह ेहैं। 

 द रस्थ डशक्षा- रेडियो और टेलीडवजि के माध्यम से द रस्थ क्षेिों तक डशक्षा पहुचँाई जा रही ह।ै 

 डिडजटल संसाधि- ई-बुक, वीडियो लेक्ट्चर और वेडबिार डशक्षा को आधडुिक बिा रह ेहैं। 
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मीडिया और अथभव्यवस्था: मीडिया का आडथभक डवकास में महत्वप णभ योगदाि ह।ै डवज्ञापि उद्योग, मिोरंजि उद्योग और डिडजटल व्यापार 
मीडिया पर आधाररत हैं। 

 डवज्ञापि और उपर्ोिावाद- मीडिया डवज्ञापिों के माध्यम से उपर्ोिाओ ंको प्रर्ाडवत करता ह।ै इसस ेबाजार का डवस्तार 
होता ह।ै 

 रोजगार सजृि- पिकाररता, डफकम उद्योग, डिडजटल माकेडटंग और कंटेंट डिएशि जैस ेक्षेिों में रोजगार बढे हैं। 

 वैडश्वक व्यापार- डिडजटल मीडिया िे वैडश्वक व्यापार को बढावा डदया ह।ै 
मीडिया िैडतकता और उत्तरदाडयत्व: मीडिया की शडि डजतिी अडधक होती ह,ै उसकी डजम्मेदारी र्ी उतिी ही बढ जाती ह।ै 

 मीडिया िैडतकता के प्रमखु तत्व- सत्यता, डिष्पक्षता, वस्तुडिष्ठता, सामाडजक उत्तरदाडयत्व, मािवाडधकारों का सम्माि 

 पीत पिकाररता- सिसिीखेज समाचारों और टीआरपी की होड िे मीडिया की डवश्वसिीयता को प्रर्ाडवत डकया ह।ै 

 मीडिया ट्रायल- कर्ी-कर्ी मीडिया न्यायपाडलका की र् डमका डिर्ािे लगता ह,ै डजसस ेडिष्पक्ष न्याय प्रर्ाडवत हो सकता 
ह।ै 

कोडवि-19 महामारी और मीडिया की र् डमका: कोडवि-19 महामारी के दौराि मीडिया िे महत्वप णभ र् डमका डिर्ाई। 
सकारात्मक योगदाि: स्वास््य संबंधी जािकारी 

 सरकारी डदशाडिदेशों का प्रसार 

 ऑिलाइि डशक्षा को बढावा 
िकारात्मक पक्ष: अफवाहों का प्रसार 

 र्य और भ्रम की डस्थडत 
महामारी िे डजम्मेदार मीडिया की आवश्यकता को और अडधक स्पष्ट डकया। 

वैश्वीकरण और मीडिया: वैश्वीकरण िे मीडिया के स्वरूप को बदल डदया ह।ै अब स चिा सीमाओ ंसे परे पहुचँ रही ह।ै 

 वैडश्वक संचार- इटंरिेट और सैटेलाइट तकिीक िे दडुिया को ‘ग्लोबल डवलेज’ में बदल डदया ह।ै 

 सांस्कृडतक आदाि-प्रदाि- डवडर्न्ि देशों की संस्कृडत और डवचारों का आदाि-प्रदाि बढा ह।ै 

 चिुौडतयाँ- स्थािीय संस्कृडत और र्ाषाओ ंपर डवदेशी प्रर्ाव बढ रहा ह।ै 
मीडिया की चिुौडतयाँ 

 फेक न्य ज़ और दषु्प्रचार- गलत स चिाओ ंका तेजी से प्रसार समाज में अडस्थरता पैदा कर सकता ह।ै 

 कॉपोरेट डियंिण- बडे कॉपोरेट सम ह मीडिया पर प्रर्ाव िालते हैं, डजसस ेडिष्पक्षता प्रर्ाडवत होती ह।ै 

 टीआरपी की होड- प्रडतस्पधाभ के कारण गुणवत्ता और िैडतकता प्रर्ाडवत होती ह।ै 

 अडर्व्यडि की स्वतंिता बिाम डियंिण- मीडिया की स्वतंिता और सरकारी डियंिण के बीच संतुलि आवश्यक ह।ै 

 डिडजटल डवर्ाजि- ग्रामीण और शहरी क्षेिों में तकिीकी असमािता मौज द ह।ै 
कृडिम बुडिमत्ता और र्डवष्य का मीडिया: कृडिम बुडिमत्ता (AI) मीडिया के स्वरूप को तेजी से बदल रही ह।ै 

 AI आधाररत पिकाररता- स्वचाडलत समाचार लेखि और िेटा डवशे्लषण का उपयोग बढ रहा ह।ै 

 वचुभअल और ऑगमेंटेि ररयडलटी- र्डवष्य में समाचार और मिोरंजि अडधक इटंरैडक्ट्टव होंगे। 

 िेटा गोपिीयता- डिडजटल प्लटेफॉमभ पर उपयोगकताभओ ंके िेटा की सरुक्षा एक महत्वप णभ चिुौती ह।ै 

 र्डवष्य की संर्ाविाएँ- र्डवष्य का मीडिया अडधक व्यडिगत, त्वररत और तकिीक आधाररत होगा। 
मीडिया और मािवाडधकार: मािवाडधकारों की रक्षा और जागरूकता में मीडिया की र् डमका अत्यंत महत्वप णभ ह।ै मीडिया समाज के कमजोर 
वगों की आवाज़ को सामिे लाता ह।ै 

 सामाडजक न्याय- दडलतों, मडहलाओ,ं आडदवाडसयों और अकपसंख्यकों से जडेु मदु्दों को मीडिया के माध्यम से राष्ट्रीय स्तर पर 
उठाया जाता ह।ै 
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 मािवाडधकार उकलंघि का खलुासा- मीडिया कई बार पुडलस अत्याचार, भ्रष्टाचार और मािवाडधकार उकलंघि के मामलों को 
उजागर करता ह।ै 

 चिुौडतयाँ- कर्ी-कर्ी मीडिया संवेदिशील मदु्दों को सिसिीखेज बिाकर प्रस्ततु करता ह,ै डजसस ेपीडडतों की डिजता प्रर्ाडवत होती 
ह।ै 
मिोरंजि मीडिया और समाज: मिोरंजि मीडिया समाज के सांस्कृडतक जीवि का महत्वप णभ डहस्सा ह।ै डफकमें, धारावाडहक, वेब सीरीज़, 
संगीत और ओटीटी प्लेटफॉमभ लोगों के जीवि को प्रर्ाडवत करते हैं। 

 डफकमों का सामाडजक प्रर्ाव- डफकमें समाज की समस्याओ,ं संस्कृडत और म कयों को प्रस्ततु करती हैं। कई डफकमों िे सामाडजक 
सधुार आंदोलिों को प्रेररत डकया ह।ै 
 धारावाडहक और पाररवाररक संस्कृडत- टेलीडवजि धारावाडहक पररवार और सामाडजक संबंधों को प्रर्ाडवत करते हैं। कई बार ये 
पारंपररक म कयों को मजब त करते हैं, जबडक कुछ धारावाडहक रूडढवाडदता को र्ी बढावा देते हैं। 

 ओटीटी प्लेटफॉमभ- डिडजटल प्लेटफॉमभ िे मिोरंजि के स्वरूप को बदल डदया ह।ै अब दशभक अपिी सडुवधा के अिसुार सामग्री देख 
सकते हैं। 

मीडिया, संचार और समाज: समकालीि पररपे्रक्ष्य: समकालीि समाज में मीडिया की र् डमका केवल स चिा प्रदाता तक सीडमत िहीं ह।ै यह 
सामाडजक चेतिा, सांस्कृडतक पहचाि, आडथभक डवकास और राजिीडतक डवमशभ का डिमाभण कर रहा ह।ै संचार तकिीक के डवकास िे समाज 
को अडधक जडुा हुआ बिाया ह।ै आज का समाज डिडजटल समाज बि चकुा ह।ै लोग समाचार पिों की तुलिा में मोबाइल फोि और सोशल 
मीडिया से अडधक जािकारी प्राप्त करते हैं। इस पररवतभि िे िागररक पिकाररता को बढावा डदया ह।ै अब आम िागररक र्ी घटिाओ ंकी 
ररपोडटिंग कर सकता ह।ै हालाँडक इस डिडजटल िांडत िे कई चिुौडतयाँ र्ी उत्पन्ि की हैं। स चिा की अडधकता, गलत स चिा, डिडजटल लत 
और साइबर अपराध जैसी समस्याएँ समाज को प्रर्ाडवत कर रही हैं। इसडलए मीडिया साक्षरता अत्यंत आवश्यक हो गई ह।ै 

मीडिया और जिमत डिमाभण: मीडिया का सबस ेप्रर्ावशाली कायभ जिमत डिमाभण मािा जाता ह।ै समाज में डकसी डवषय, घटिा या िीडत के 
प्रडत लोगों की जो साम डहक सोच बिती ह,ै उसे जिमत कहा जाता ह।ै मीडिया समाचार, बहस, डवज्ञापि, डवशे्लषण और संपादकीय के माध्यम 
से लोगों की सोच को प्रर्ाडवत करता ह।ै समाचार चिैलों पर होिे वाली बहसें, अखबारों के संपादकीय लेख, सोशल मीडिया पर ट्रेंि होिे 
वाल ेडवषय और डिडजटल प्लेटफॉमभ पर प्रसाररत सामग्री समाज में जिमत को आकार दतेी ह।ै उदाहरण के डलए चिुावों के समय मीडिया की 
र् डमका अत्यंत महत्वप णभ हो जाती ह।ै मीडिया राजिीडतक दलों की िीडतयों, िेताओ ंके डवचारों और चिुावी मदु्दों को जिता तक पहुचँाता ह।ै 
इसस ेमतदाता अपिे डिणभय लेिे में सक्षम होते हैं। हालाँडक जिमत डिमाभण में मीडिया की र् डमका हमेशा सकारात्मक िहीं होती। कई बार 
मीडिया पक्षपातप णभ प्रस्तुडत देकर जिता की सोच को प्रर्ाडवत करिे का प्रयास करता ह।ै डवज्ञापि और कॉपोरेट डहत र्ी मीडिया की डिष्पक्षता 
को प्रर्ाडवत करते हैं। इसडलए आवश्यक ह ैडक मीडिया स्वतंि, डजम्मेदार और िैडतक बिा रह।े 

समाज डिमाभण में मीडिया की रचिात्मक र् डमका: मीडिया समाज में सकारात्मक पररवतभि ला सकता ह ैयडद उसका उपयोग डजम्मेदारी और 
िैडतकता के साथ डकया जाए। 

 पयाभवरण जागरूकता- जलवाय ुपररवतभि और पयाभवरण संरक्षण संबंधी अडर्यािों में मीडिया महत्वप णभ र् डमका डिर्ा रहा ह।ै 

 आपदा प्रबंधि- प्राकृडतक आपदाओ ंके दौराि मीडिया राहत और सहायता संबंधी स चिाएँ पहुचँािे में सहायक होता ह।ै 

 राष्ट्रीय एकता- मीडिया डवडवधताओ ंके बीच एकता और सामाडजक समरसता को बढावा द ेसकता ह।ै 

 ग्रामीण डवकास- कृडष, स्वास््य और डशक्षा संबंधी जािकारी ग्रामीण क्षेिों तक पहुचँाकर मीडिया डवकास में योगदाि दतेा ह।ै 

डिष्कषभ: मीडिया, संचार और समाज का संबंध अत्यंत व्यापक, बहुआयामी और परस्पर डिर्भर ह।ै समाज के डवकास के साथ-साथ संचार के 
साधिों का र्ी डवकास हुआ ह ैऔर मीडिया िे इस डवकास को गडत प्रदाि की ह।ै आधडुिक यगु में मीडिया केवल स चिा का माध्यम िहीं, 
बडकक सामाडजक चेतिा, सांस्कृडतक डिमाभण, राजिीडतक जागरूकता और आडथभक डवकास का प्रमखु उपकरण बि चकुा ह।ै संचार समाज 
की आधारर् त आवश्यकता ह।ै डबिा संचार के ि तो सामाडजक संबंध स्थाडपत हो सकते हैं और ि ही सामाडजक संस्थाओ ंका संचालि संर्व 
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ह।ै मीडिया इस संचार प्रडिया को व्यापक और प्रर्ावी बिाता ह।ै समाचार पिों से लेकर इटंरिेट और सोशल मीडिया तक, मीडिया िे मािव 
जीवि के प्रत्येक क्षेि को प्रर्ाडवत डकया ह।ै 

लोकतंि में मीडिया चौथे स्तंर् के रूप में कायभ करता ह।ै यह सरकार और जिता के बीच संवाद स्थाडपत करता ह ैतथा जिमत डिमाभण में 
महत्वप णभ र् डमका डिर्ाता ह।ै खोजी पिकाररता िे भ्रष्टाचार और अन्य सामाडजक समस्याओ ंको उजागर कर लोकतंि को मजब त डकया ह।ै 
वहीं द सरी ओर मीडिया का व्यावसायीकरण, फेक न्य ज़, पक्षपातप णभ प्रस्तुडत और टीआरपी की होड जैसी समस्याएँ इसकी डवश्वसिीयता को 
चिुौती देती हैं। डिडजटल िांडत और सोशल मीडिया िे संचार को अडधक लोकतांडिक बिाया ह।ै अब प्रत्येक व्यडि स चिा का उत्पादक और 
उपर्ोिा दोिों बि गया ह।ै इसस ेअडर्व्यडि की स्वतंिता और सामाडजक र्ागीदारी बढी ह।ै डकंतु साइबर अपराध, डिजता का संकट और 
मािडसक स्वास््य संबंधी समस्याएँ र्ी बढी हैं। इसडलए मीडिया साक्षरता और डजम्मदेार डिडजटल व्यवहार अत्यंत आवश्यक हो गए हैं। 
मीडिया सामाडजक पररवतभि का प्रर्ावी माध्यम ह।ै मडहला सशडिकरण, डशक्षा, स्वास््य, पयाभवरण संरक्षण और मािवाडधकार जैस ेक्षेिों में 
मीडिया िे महत्वप णभ योगदाि डदया ह।ै ग्रामीण डवकास और सामाडजक जागरूकता में र्ी मीडिया की र् डमका उकलेखिीय रही ह।ै र्डवष्य में 
कृडिम बुडिमत्ता, वचुभअल ररयडलटी और िेटा आधाररत संचार मीडिया के स्वरूप को और अडधक पररवडतभत करेंगे। ऐस ेसमय में िैडतक 
पिकाररता, स्वतंि मीडिया और डजम्मेदार संचार की आवश्यकता और अडधक बढ जाएगी। अतः यह कहा जा सकता ह ैडक मीडिया, संचार 
और समाज एक-द सरे के प रक हैं। इि तीिों के बीच संतडुलत, डजम्मेदार और सकारात्मक संबंध ही लोकतांडिक, जागरूक और प्रगडतशील 
समाज के डिमाभण में सहायक हो सकते हैं। 
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